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Paso 1: Seleccionar “Recuperar Contraseña”

Paso 2: Ingresar la dirección de correo



B2B: Recuperar contraseña

www.cenconline.com

3) Luego de los pasos anteriores le llegará a su casilla un correo con una 
nueva contraseña temporal para acceder al portal, que deberá usar y 
cambiarla al ingresar.

Importante: 
Abrir el link con el mismo navegador donde se solicitó recuperar 
contraseña.
Si el link enviado en el correo lo redirige a otro navegador, por favor, 
copiarlo para completar la operación donde fue solicitada. 
Tener en cuenta que el link expira en 24 horas de enviado.



B2B: Recuperar contraseña

www.cenconline.com

Paso 4: Ingresar nueva Contraseña 


