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Paso 1: Seleccionar “Recuperar Contraseina”

Email

provb2test01@gmail.com Centro Atencion de Usuarios

Contrasena (CAU)

‘ S RS —

Recuperar Contrasena
Chile :22 200 8288 - 80 054 0054
Iniciar sesion Registrar
Colombia :742 9885 - 01 800 093 0009

= Usuario
O Ingresar como

Perd :626 0000 anexo 8800
Usuario Cencosud

Paso 2: Ingresar la direccion de correo

Email

provb2testd @gmail.corr| v Centro Atencion de Usuarios

« Volver s la identificacion (CAU)

SEiT Argentina :4733 1010
* Finalizado el proceso, te llegara un correo Chile 122200 8288 - 80 054 0054
con las instrucciones para cambiar tu Colombia 742 9885 - 01 800 093 0009
contrasena.

- Para mas informacién, descarga aqui Pery :626.0000 anexo 8800

www.cenconline.com
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3) Luego de los pasos anteriores le llegara a su casilla un correo con una
nueva contrasefa temporal para acceder al portal, que deberd usary
cambiarla al ingresar.

soporteb2b@cencosud.cl 13:16 (hace 1 minuto)  §¢ 4=
W parami -

Estimado Usuarno,

Hemaos recibido una solicitud para reestablecer su contrasefia. Favor haga clic en el siguiente enlace para definir una nueva (este link expirard en 24 horas).

Recuperacion de contraseiia

IMPORTANTE
- Si el enlace anterior no funciona, favor copiar el link gue se adjunta al final de este mail en el misme navegadoer donde sclicité recuperar Contrasefia.

Si no fue Ud. quien solicitd la recuperacion, favor ignore este mensaje.

Saludos,
Soporte B2B

o Importante:

Abrir el link con el mismo navegador donde se solicitd recuperar
contrasefa.
Si el link enviado en el correo lo redirige a otro navegador, por favor,
copiarlo para completar la operacion donde fue solicitada.
Tener en cuenta que el link expira en 24 horas de enviado.
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Paso 4: Ingresar nueva Contraseina

Nueva contraseha

_ Centro Atencion de Usuarios

Confirma la contrasena (CAU)

L1 o o o

s Chile 122 200 8288 - 80 054 0054

« Colombia :742 9885 - 01 8000930009

« Perd 1626 0000 anexo 8800
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